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Al Punto Giovani attivo il servizio di mediazione culturale 

 
Presso il PUNTO GIOVANI, in via Gramsci n. 9, è ormai diventato operativo anche il 

servizio di mediazione culturale espletato dalla sig.ra TEPSHI  KUDRETE che è a 

disposizione, gratuitamente, dei cittadini stranieri e non. Il servizio è attivo  ogni martedì 

pomeriggio dalle ore 14,30 alle ore 16,30 ed ogni giovedì mattina dalle ore 9,00 alle ore 

12,00. La figura del mediatore culturale svolge una funzione di tramite tra le diverse culture al 

fine di favorire l’integrazione dei cittadini immigrati, in modo particolare di extracomunitari, 

fornendo loro un più efficace supporto e diventando nel contempo un valido punto di 

riferimento anche per altri ambiti di attività quali ad esempio la scuola. 

  

Alla sig.ra Tepshi Kudrete, possono rivolgersi, quindi, sia le persone straniere per la 

risoluzione dei più svariati problemi riguardanti ad esempio il lavoro, le leggi 

sull’immigrazione,  informazioni relative ai servizi pubblici, alla tutela della salute, agli 

obblighi scolastici per i minori, l’accesso ai corsi scolastici per adulti, sia le persone che 

interagiscono con esse, ad esempio insegnanti, datori di lavoro, medici, operatori dei servizi 

pubblici. Oltre agli interventi di cui sopra, che possono essere effettuati sia individualmente 

che di gruppo, il Punto Giovani organizzerà iniziative specifiche coinvolgendo i cittadini 

stranieri e le strutture esistenti sul territorio al fine di promuovere una serie di operazioni di 

socializzazione, di sensibilizzazione e prevenzione sulla discriminazione. 
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